Ihr Vertragspartner ist:

TIRZA OG, Inhaber: Tirza Podzeit & Katharina Zwettler, Sebastian Kelchgasse 11/9, 1140 Wien,
Osterreich
(nachfolgend ,TIRZA" oder ,wir"” bzw. ,uns” genannt)

(1) Fir Geschéftsverbindungen zwischen TIRZA und Verbrauchern - also Personen, fir die das
Rechtsgeschaft nicht zum Betrieb ihres Unternehmens gehért - (nachfolgend ,Vertragspartner”
oder ,Sie” bzw. ,lhnen”) gelten die nachstehend festgelegten Allgemeinen Geschéftsbedingungen
(nachfolgend ,AGB").

(2) Vertrage zwischen lhnen und TIRZA kommen, sofern nicht im Einzelfall schriftlich etwas Anderes
vereinbart wurde, ausschlieBlich nach Mal3gabe dieser AGB zustande. Dies gilt insbesondere auch
fur die Buchung von Fotokursen und anderen Veranstaltungen sowie fir die Bestellung von
Gutscheinen.

(3) Der Einbeziehung entgegenstehender oder erganzender Vertragsbedingungen des
Vertragspartners wird ausdricklich widersprochen. Diese sind ausnahmslos nur giltig, wenn und
insoweit sie im Einzelfall schriftlich vereinbart wurden. Insbesondere gelten
Vertragserfillungshandlungen von TIRZA nicht als Zustimmung zu von diesen AGB abweichenden
Vertragsbedingungen.

(1) Die Angebote von TIRZA sind - sofern sie nicht ausdriicklich als verbindlich bezeichnet werden -
freibleibend und unverbindlich. Dies gilt auch fir samtliche Angaben in Preislisten, Prospekten und
Ahnlichem.

(2) Durch Klicken auf den Button ,Zahlungspflichtig bestellen” geben Sie ein verbindliches Angebot
zum Kauf der im Warenkorb befindlichen Waren bzw. Dienstleistungen (bspw. Fotokursen) ab und
akzeptieren diese AGB. Unsere daraufhin an die von lhnen bekannt gegebene E-Mail-Adresse
versendeten automatischen Bestelleingangsbestatigungen dokumentieren, dass lhre Bestellung
bei uns eingegangen ist, stellen aber noch keine Annahme lhres Angebots dar. Ein Vertrag kommt
erst durch unsere ausdrickliche Annahmeerklarung zustande, die keiner besonderen Form bedarf
und schriftlich, per E-Mail oder per Fax erfolgen kann.

(3) Erfolgt die Annahmeerklarung (Buchungsbestatigung) sofort nach Betétigung des Buttons
.Zahlungspflichtig bestellen” durch entsprechende unmittelbare Darstellung der
Buchungsbestatigung am Bildschirm, so kommt der Vertrag mit Darstellung dieser
Buchungsbestatigung zustande, ohne dass es einer Zwischenmitteilung an den Vertragspartner
Uber den Eingang seiner Bestellung bedarf. In diesem Fall wird dem Vertragspartner die
Méglichkeit zum Ausdruck der Buchungsbestédtigung angeboten. Die Verbindlichkeit des Vertrages
ist jedoch nicht davon abhéngig, dass der Vertragspartner diese Moglichkeit zum Ausdruck
tatsachlich nutzt. Im Regelfall werden wir zusatzlich zur sofort am Bildschirm dargestellten
Buchungsbestédtigung eine zusatzliche Ausfertigung derselben schriftlich, per Fax oder per E-Mail
an den Vertragspartner Ubermitteln. Die Rechtsverbindlichkeit des Vertrages ist jedoch nicht davon
abhéngig, dass dem Vertragspartner eine solche zusétzliche Ausfertigung zugeht.

(4) Sie sind verpflichtet, die im Bestellformular vorgesehenen Felder (bzw. Angaben) vollstédndig
und wahrheitsgemaf auszufillen.

(5) Falls die Buchung einer Dienstleistung durch den Vertragspartner so kurzfristig erfolgt, dass
eine Anmeldebestédtigung nicht mehr moglich ist, gilt der Vertrag als geschlossen, wenn die
Anmeldung gegeniiber dem Vertragspartner in anderer geeigneter Weise bestatigt wird, der
Vertragspartner die Leistung vorbehaltlos annimmt oder wir mit der Leistungsdurchfiihrung
beginnen. Im Falle des Vorhandenseins einer Riicktrittsfrist ist zudem erforderlich, dass der



Vertragspartner ausdricklich verlangt, dass mit der Leistungserbringung wéhrend dieser Frist
begonnen wird.
(6) Wir behalten uns vor, Vertragsangebote ohne Angabe von Griinden abzulehnen.

(1) Der Inhalt und die Durchfiihrung der Dienstleistungen (bspw. Fotokurse) richten sich nach der
verdffentlichten Leistungsbeschreibung. Diese Leistungsbeschreibung ist Bestandteil des Vertrags.
(2) Wir sind berechtigt, Anderungen aus fachlichen Griinden wie beispielsweise
Aktualisierungsbedarf oder Weiterentwicklungen vorzunehmen, sofern dadurch der wesentliche
Charakter der Dienstleistung nicht verandert wird. Wir behalten uns vor, Ort und Zeit von
Dienstleistungen geringfligig zu andern, soweit dies sachlich gerechtfertigt und dem
Vertragspartner zumutbar ist.

(3) Wir behalten uns dariber hinaus vor, den angekiindigten Referenten durch einen
gleichermaBen qualifizierten zu ersetzen, falls dies wegen Erkrankung oder sonstiger Verhinderung
aus wichtigem Grund erforderlich werden sollte.

(4) In den Fallen der Ziffern (2) und (3) werden wir uns bemihen, Sie rechtzeitig tber die
Anderungen zu informieren.

(1) Der Vertragspartner ist verpflichtet, fir das plnktliche Erscheinen des Teilnehmers bzw. der
Teilnehmer zum Veranstaltungsbeginn zu sorgen, da zu Beginn der Veranstaltungen die fur die
Teilnahme erforderlichen Erérterungen zum Thema Kursablauf stattfinden.

(2) Der Vertragspartner ist verpflichtet, dafiir zu sorgen, dass der bzw. die Teilnehmer die Ablaufe
nicht stort und die Hausordnung fir die genutzten Raumlichkeiten beachtet.

(3) Wir sind berechtigt, Teilnehmer bei Versto3 gegen eine oder mehrere der unter den Ziffern (1)
bis (2) erlauterten Verpflichtungen von der weiteren Teilnahme auszuschlieBen. Es besteht im Falle
des berechtigten Ausschlusses des Teilnehmers kein Anspruch auf Riickzahlung bereits entrichteter
Entgelte.

(4) Der Vertragspartner hat von ihm oder vom Teilnehmer bzw. von den Teilnehmern zu
verantwortende Schaden zu ersetzen. Wir behalten uns die Geltendmachung von
Schadensersatzforderungen ausdricklich vor.

(5) Sollten Kursteilnehmern DSLRs, Objektive oder sonstiges Zubeh&r von TIRZA zur Verfliigung
gestellt werden, haften diese auch bei leichter Fahrlassigkeit fiir Schaden an diesen Geraten. Im
Versicherungsfall begrenzt sich die Haftung auf den von der Versicherung von TIRZA nicht
Ubernommenen Anteil.

(1) Wir behalten uns vor, eine Veranstaltung zu verschieben oder zu stornieren, falls die aktuelle
Wetterlage eine Durchfiihrung des Kurses nicht zuldsst oder andere Griinde (zb. Krankheit des
Referenten, ungentigende Teilnehmerzahl) vorliegen. In diesem Fall werden wir Sie schriftlich auf
dem Postweg oder per E-Mail benachrichtigen. Sollte dies aus zeitlichen Griinden nicht mehr
moglich sein, kann die Benachrichtigung auch mindlich erfolgen.

(2) Ebenso behalten wir uns vor, einzelne Programmpunkte vor Ort aufgrund duBerer Umstédnde zu
streichen oder kurzfristig zu &ndern.

(3) Wir erstatten bei Absage einer Veranstaltung das von lhnen bereits daflr entrichtete Entgelt
zurlick oder buchen auf auf einen Ersatztermin/ Kurs um.

(4) Weitergehende Anspriiche, gleich welcher Art, sowie der Ersatz von vergeblichen
Aufwendungen sind ausgeschlossen, sofern diese nicht vorsatzlich oder grob fahrléassig von uns
verursacht wurden.



(1) Sie kénnen, sofern nicht im Einzelfall ein anderer Zeitraum definiert ist, bis 4 Wochen vor
Veranstaltungsbeginn kostenfrei die Teilnahme absagen. Die Absageerklérung ist schriftlich auf
dem Postweg an TIRZA OG, Sebastian Kelchgasse 11/9, 1140 Wien oder per E-Mail an
storno@diefotofuechse.com zu richten.

(2) Bei einer Absage, die weniger als 4 Wochen und mehr als 14 Tage vor Veranstaltungsbeginn
erfolgt, erheben wir 50 % des Entgelts.

(3) Bei spateren Absagen oder Nichterscheinen wird das volle Entgelt erhoben.

(4) Sie sind berechtigt, einen Ersatzteilnehmer zu benennen, fiir welchen ebenfalls die unter Punkt
4. aufgefihrten Pflichten sowie die in der jeweiligen Produktbeschreibung aufgefiuhrten
Teilnahmevoraussetzungen gelten. Ist das Entgelt noch nicht entrichtet, bleiben Sie zur Zahlung
verpflichtet.

(1) Alle Preise auf unserer Website bzw. in unserem Webshop sind Gesamtpreise in Euro und
verstehen sich einschlieBlich der jeweils giltigen gesetzlichen Umsatzsteuer und Abgaben.
Verpackungs- und Versandkosten werden, sofern solche anfallen, gesondert berechnet und
ausgewiesen.

(2) Die Kosten der Anreise sind, sofern nicht anders angefihrt, nicht durch die Kursgebihren
gedeckt.

(3) Ihnen stehen die beim Abschluss des Bestellprozesses angezeigten Zahlarten zur Verfliigung.
Wir akzeptieren folgende Zahlungsarten: Zahlung per Kreditkarte, Sofortiiberweisung, PayPal. Wir
behalten uns vor, im Einzelfall die Auswahl der Zahlarten einzuschranken.

(4) Werden Drittanbieter mit der Zahlungsabwicklung beauftragt, z.B. PayPal, gelten deren AGB.
(5) Die bei der Zahlung eingegebenen Daten werden nicht bei uns gespeichert, jedoch ggf. beim
jeweiligen Zahlungsanbieter, z.B. PayPal.

(6) Das Entgelt fir die Veranstaltungsteilnahme ist im Voraus bei Vertragsabschluss zu entrichten.
Wir behalten uns, insbesondere bei kurzfristig erfolgten Anmeldungen, das Recht vor, die
Entrichtung des Entgelts vor Beginn der Veranstaltung zu Gberprifen und uns gegebenenfalls
einen Zahlungsnachweis vorlegen zu lassen. Ohne Auftragsbestatigung und ohne erfolgte Zahlung
besteht seitens des Teilnehmers kein Anspruch auf die Teilnahme am Kurs.

(7) Fir den Fall des Zahlungsverzuges werden unabhangig vom Verschulden Verzugszinsen sowie
Zinseszinsen in der jeweiligen gesetzlichen Hohe verrechnet. Darliber hinaus verpflichtet sich der
Vertragspartner Mahn-, Eintreibungs- und Ausforschungskosten Dritter (insbesondere von
Rechtsanwalten) zu ersetzen, soweit diese Kosten zur zweckentsprechenden Rechtsverfolgung
dienten. Wir weisen darauf hin, dass sich die Kosten im Fall des Einschreitens eines Rechtsanwaltes
nach der jeweils durch das Rechtsanwaltstarifgesetz (RATG) normierten Héhe zuziiglich der
gesetzlichen Umsatzsteuer, jene von Inkassobiiros bis zu der jeweils durch das Bundesministerium
fir Wirtschaft im Verordnungswege fiir Inkassoblros normierten Hohe richten.

(8) Riickzahlungen gemaf §§ 5, 6 und 7 erfolgen binnen vierzehn Tagen. Fir eine solche
Ruckzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion
eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen wurde ausdriicklich etwas Anderes vereinbart.

(1) Der Versand des Gutscheines erfolgt entweder postalisch oder per E-Mail. Die Bestellung wird
ublicherweise am nédchsten Werktag versandt.

(2) Der Gutschein bleibt bis zur vollstdndigen Bezahlung des Entgeltes und bis zur Aktivierung
(Freischaltung) wertlos. Nach erfolgter Bezahlung und Aktivierung (Freischaltung) kann der
Gutschein genutzt werden.

(3) Bei Wertgutscheinen kann der Gutschein-Code im Webshop verwendet werden. Der Betrag
wird von lhrem Gutschein-Guthaben abgezogen.



(4) Gutscheine fur eine spezifizierte Leistung (beispielsweise ein bestimmtes Veranstaltungsformat)
kénnen nach Verfligbarkeit unter Angabe des Gutschein-Codes per E-Mail oder postalisch
eingeldst werden.

(5) Gutscheine sind unpersdnlich und tGbertragbar, sofern sie nicht ausdricklich auf eine bestimmte
Person eingeschrankt wurden.

(6) Eine Verzinsung der Guthaben erfolgt nicht.

(7) Bei Verlust oder Diebstahl wird der Gutschein nicht ersetzt. Wir haften nicht fir gestohlene oder
verlorene Gutscheine.

(8) Guthaben auf einem Gutschein-Konto kénnen nicht bar ausbezahlt werden.

(9) Gutscheine fur eine spezifizierte Leistung (beispielsweise ein bestimmtes Veranstaltungsformat)
sind in dem Kalenderjahr, in dem sie gekauft wurden und in den zwei darauf folgenden
Kalenderjahren gultig und kénnen auch bei Preisanderungen ohne Zuzahlung fir entsprechende
Leistungen eingeldst werden, die innerhalb dieses Zeitraumes beginnen. Nach Ablauf dieser Frist
kénnen sie bis spatestens flinf Jahre ab dem Kaufdatum weiterhin eingeldst werden, jedoch ist
dann im Falle von Preiserhdhungen eine Zuzahlung in Héhe der Differenz zum Kaufpreis des
Gutscheines zu leisten. Im Falle von Preissenkungen erhalt der Vertragspartner einen
Wertgutschein in Hohe der Differenz zum Kaufpreis des Gutscheins.

(10) Wertgutscheine sind funf Jahre ab dem Kaufdatum giiltig und kénnen fur alle Produkte, auBer
zum Kauf weiterer Wertgutscheine eingeldst werden.

(11) Im Falle einer Veranstaltungsabsage gemaB § 6 wird entweder das Gutschein-Guthaben
wieder riickgebucht oder ein neuer Gutschein in entsprechender Héhe ausgestellt.

(12) Fir die mit Gutscheinen bezahlten Waren bzw. Dienstleistungen gelten diese AGB.

(1) Vortrage und Veranstaltungsunterlagen genieBen den Schutz des Urheberrechtsgesetzes.
Nutzungsrechte werden nur durch ausdrickliche schriftliche Nutzungsrechtseinrdumung
Ubertragen.

(2) Vertragspartner und Teilnehmer sind nicht befugt, Unterlagen oder Datentrager, die zu
Veranstaltungs- oder Informationszwecken ausgehandigt werden, zu vervielféltigen. Auch nicht
auszugsweise.

(1) Vertragspartner und Teilnehmer sind nicht berechtigt, Bild-, Film-, Ton- und Fotoaufnahmen von
Veranstaltungen, den Teilnehmern, den Referenten, Dozenten oder Veranstaltungsleitern oder den
Raumlichkeiten anzufertigen ohne ausdriickliche Einverstandnis.

(2) Der Teilnehmer einer Veranstaltung willigt fur alle gegenwartigen und zukiinftigen Medien
unwiderruflich und unentgeltlich darin ein, dass wir berechtigt sind, Bild- und Tonaufnahmen seiner
Person, die Uber die Wiedergabe einer Veranstaltung des Zeitgeschehens hinausgehen, erstellen,
vervielféltigen, senden oder senden zu lassen sowie in audiovisuellen Medien zu nutzen.

(3) Die von den Kursteilnehmern im Laufe des Kurses erstellten Bilder sind ausschlieBlich far den
nicht-kommerziellen Gebrauch bestimmt. Jede gewerbliche Nutzung bedarf einer schriftlichen
Zustimmung von TIRZA.

Der Vertragspartner erklart sich durch die Buchung ausdriicklich damit einverstanden, dass TIRZA
die von ihm bekanntgegebenen personenbezogenen Daten (Name, Adresse, E-Mail-Adresse,
Daten fir Kontotuberweisungen, Telefonnummer etc.) sowie die mit der Geschéftsbeziehung
zusammenhangenden Daten (wie z.B. Bestelldatum, bestellte bzw. gelieferte Produkte oder
Dienstleistungen, Stlickanzahl, Preis, Liefertermine, Zahlungs- und Mahndaten etc.) unter
Beachtung der Bestimmungen des Datenschutzgesetzes idgF fir Zwecke der Vertragserfillung und
Betreuung sowie fiir eigene Werbezwecke automationsunterstiitzt ermittelt, speichert und



verarbeitet. Darliber hinaus erklart der Vertragspartner sein jederzeit widerrufliches Einverstandnis,
dass ihm bis auf Widerruf E-Mails zu Werbezwecken zugesendet werden.

(1) Fir eine Haftung von TIRZA auf Schadensersatz gelten unbeschadet der sonstigen gesetzlichen
Anspruchsvoraussetzungen folgende Haftungsausschlisse und -begrenzungen.

(2) Wir haften unbeschréankt, soweit die Schadensursache auf Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit
beruht.

(3) Ferner haften wir fur die leicht fahrlassige Verletzung von wesentlichen Pflichten, deren
Verletzung die Erreichung des Vertragszwecks gefdhrdet, oder fur die Verletzung von Pflichten,
deren Erfillung die ordnungsgemé&Be Durchfiihrung des Vertrages Gberhaupt erst ermdglicht und
auf deren Einhaltung der Vertragspartner regelmaBig vertraut. In diesem Fall haften wir jedoch nur
fir den vorhersehbaren, vertragstypischen Schaden. Wir haften nicht fir die leicht fahrlassige
Verletzung anderer als der in den vorstehenden Satzen genannten Pflichten.

(4) Die vorstehenden Haftungsbeschrankungen gelten nicht bei Verletzung von Leben, Kérper und
Gesundheit, fur einen Mangel nach Ubernahme einer Garantie fiir die Beschaffenheit des
Produktes und bei arglistig verschwiegenen Mangeln. Die Haftung nach dem
Produkthaftungsgesetz bleibt unberihrt.

(5) Soweit die Haftung von TIRZA ausgeschlossen oder beschréankt ist, gilt dies auch fur die
persdnliche Haftung des Inhabers sowie von Arbeitnehmern, Vertretern und Erfullungsgehilfen.
(6) Die Teilnahme an Veranstaltungen sowie die Nutzung von Raumlichkeiten erfolgt auf eigene
Gefahr. Fir mitgebrachte Gegensténde wie insbesondere Ausriistung, Kleidung, Wertgegenstande
und Geld Gbernehmen wir keine Beaufsichtigung und somit auch keine Haftung.

(7) Bei Fotoreisen die Gber TIRZA angeboten werden, sind - soweit nicht anders angegeben -
Ubernachtigungen & Transport inklusive angeboten. Deshalb gehen hier alle Buchungen direkt
Uber unsere Reiseveranstalter mit denen wir eng in Kontakt stehen, damit alles reibungslos fiir Sie
organisiert wird. Es gelten bei allen angebotenen Fotoreisen die AGB und Stornobedingungen der
jeweiligen Reiseveranstalter.

(1) Der Vertragspartner kann den Vertragstext vor der Abgabe der Bestellung an uns ausdrucken,
indem er im letzten Schritt der Bestellung die Druckfunktion seines Browsers nutzt.

(2) TIRZA sendet dem Vertragspartner auBerdem eine Bestellbestatigung mit allen Bestelldaten an
die von ihm angegebene E-Mail-Adresse zu. Mit der Bestellbestatigung erhalt der Vertragspartner
ferner eine Kopie der AGB nebst Widerrufsbelehrung und den Hinweisen zu Versandkosten sowie
Liefer- und Zahlungsbedingungen. Sofern Sie sich in unserem Shop registriert haben, kénnen Sie in
Ihrer Kontolbersicht Ihre aufgegebenen Bestellungen einsehen. Dariiber hinaus speichern wir den
Vertragstext, machen ihn jedoch im Internet nicht zugénglich.

(1) Es gilt ausschlieBlich 6sterreichisches Recht.

(2) Vertragssprache ist ausschlieBlich deutsch.

(3) Fir alle gegen einen Vertragspartner, der im Inland seinen Wohnsitz, gewdhnlichen Aufenthalt
oder Ort der Beschaftigung hat, wegen Streitigkeiten aus diesem Vertrag erhobenen Klagen ist
eines jener Gerichte zustdndig, in dessen Sprengel der Vertragspartner seinen Wohnsitz,
gewdhnlichen Aufenthalt oder Ort der Beschaftigung hat.

(4) Fir den Fall, dass der Vertragspartner keinen allgemeinen Gerichtsstand in der Republik
Osterreich hat, ist ausschlieBlicher Gerichtsstand Wien, sofern kein anderer Gerichtsstand
gesetzlich vorgeschrieben ist.

(5) Gegen den Anspruch von TIRZA auf Bezahlung des jeweiligen Entgelts und sonstige
Forderungen ist die Aufrechnung allfélliger Gegenforderungen ausgeschlossen, es sei denn im



Falle unserer Zahlungsunfahigkeit oder wenn sie in einem rechtlichen Zusammenhang mit der
erworbenen Leistung stehen und gerichtlich festgestellt bzw. von uns anerkannt wurden.

(6) Anderungen oder Erganzungen des Vertrages zwischen dem Vertragspartner und TIRZA
bedirfen der Schriftform. Das Erfordernis der Schriftform kann nur durch eine schriftliche
Vereinbarung der Vertragsparteien aufgehoben werden.

(7) Plattform der Européischen Kommission zur Online-Streitbeilegung (OS) fiir Verbraucher:
http://ec.europa.eu/consumers/odr/. Wir sind nicht bereit und nicht verpflichtet an einem
Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen.

(8) Im Falle der Ungiltigkeit oder der Nichtigkeit einzelner Regelungen dieser AGB oder Teilen
davon kommt es zum Wegfall der betroffenen Bestimmungen oder des betroffenen Teils und die
AGB bzw. der Vertrag bleiben in allen tGbrigen Punkten unberihrt. Die unwirksamen
Bestimmungen werden durch eine Regelung ersetzt, die den wegfallenden Regelungen
sinngemal so entspricht, wie dies im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen zuldssig ist.



